
problem kan uppstå i samband 
med en systemförändring
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Hej

Just nu pågår en systemförändring hos Telia vilket kan medföra att 
om du har aktiverat tvillingabonnemang på din tv- tjänst så kan det 
sluta fungera. 
Skulle detta hända dig så gå in på Mitt Telia och hämta dina koder 
på nytt. Knappa in koderna på tvillingboxen så skall det komma 
igång igen. 

Skulle det fortfarande inte fungera efter denna åtgärd så 
kontakta oss på 020-20 20 70 eller 90 200.

Detta har orsakats i samband med en förändring i Telias interna 
system.

Vi beklagar om det här har orsakat några problem.

Vänligen Telia




