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     EN TREVLIG MIDSOMMAR OCH EN FANTASTISK SOMMAR
                      ÖNSKAS ALLA VÅRA MEDLEMMAR!

Oj - vad tiden rinner iväg! Det känns inte alls så länge sedan föreningen skickade
julhälsning till våra medlemmar!  Årets första hälft har präglats av lite mera lugn avseende
fiberföreningens uppgifter eftersom vi inte längre har någon pågående
förtätningsutbyggnad. 

Vi passar som vanligt på att lämna lite information.

TELIA - FELANMÄLAN OCH SUPPORT

För medlemmar med Telia Triple Play ska kontakt med Telia alltid ske på telefonnummer
020 - 20 20 70 till Telias Gruppsupport! Telefon 90 200 till Telias ordinarie kundtjänst ska
inte användas av våra medlemmar.

ATT TÄNKA PÅ VID FÖRSÄLJNING AV FASTIGHET

Det är den avflyttande ägarens ansvar att informera ny ägare om att gruppabonnemang
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Telia Triple Play finns i fastigheten (i förekommande fall), samt att informera om att ny
ägare ska fylla i blanketten "Anmälan om ägarbyte" och ge in till föreningen snarast
möjligt efter tillträdet. Blanketten nås på föreningens hemsida www.fiberfalbygden.se i
snabbmenyn på startsidan under rubriken "Vad ska du göra vid ägarbyte och byte av
hyresgäst".

Utrustningen för abonnemanget (router, TV - box och fjärrkontroll) ska lämnas kvar - den
tillhör fastigheten!

ATT TÄNKA PÅ VID BYTE AV HYRESGÄST

Det är hyresvärdens ansvar att informera ny hyresgäst om att gruppabonnemang Telia
Triple Play finns i fastigheten (i förekommande fall), samt att informera om att ny
hyresgäst ska fylla i blanketten "Hyresgästen står för abonnemanget" och ge in till
föreningen snarast möjligt. Blanketten nås på föreningens hemsida
www.fiberfalbygden.se i snabbmenyn på startsidan under rubriken "Vad ska du göra vid
ägarbyte och byte av hyresgäst". För hyresvärd som valt att låta kostnaden för
abonnemanget ingå i hyran behöver blanketten förstås inte ges in till föreningen.

Utrustningen för abonnemanget (router, TV - box och fjärrkontroll) ska lämnas kvar - den
tillhör fastigheten!
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